
 

 

 

Términos y Condiciones 

 

 

Última actualización: 23 de mayo de 2024 

Bienvenido a consultoriaferretera.com. Al utilizar nuestro sitio web, aceptas 
cumplir con las siguientes términos y condiciones. Por favor, léelas 
detenidamente. Si tienes alguna pregunta, puedes contactarnos 
en info@consultoriaferretera.com. 

1. Aceptación de Términos 

Al acceder y utilizar nuestro sitio web, aceptas estar obligado por estos términos y 
condiciones, así como por todas las leyes y regulaciones aplicables. Si no estás 
de acuerdo con alguno de estos términos, no utilices nuestro sitio web. 

2. Modificaciones del Sitio Web 

Consultoría Ferretera se reserva el derecho de modificar o descontinuar, temporal 
o permanentemente, el sitio web o cualquier parte del mismo, con o sin previo 
aviso. No seremos responsables ante ti ni ante terceros por cualquier 
modificación, suspensión o interrupción del sitio web. 

3. Uso del Sitio Web 

El contenido de este sitio web es solo para tu uso personal y no comercial. No 
puedes modificar, copiar, distribuir, transmitir, mostrar, realizar, reproducir, 
publicar, licenciar, crear trabajos derivados de, transferir o vender cualquier 
información, software, productos o servicios obtenidos del sitio web. 

4. Cuenta de Usuario 

Para acceder a ciertas funciones del sitio web, es posible que debas crear una 
cuenta. Eres responsable de mantener la confidencialidad de tu cuenta y 
contraseña, así como de todas las actividades que ocurran bajo tu cuenta. 
Notifícanos de inmediato cualquier uso no autorizado de tu cuenta. 

5. Privacidad 

Tu privacidad es importante para nosotros. Por favor, revisa nuestra Política de 
Privacidad para entender cómo recopilamos, usamos y protegemos tu 
información personal. 



 

6. Compra de Productos 

• Precios y Disponibilidad: Todos los precios y la disponibilidad de 
productos están sujetos a cambios sin previo aviso. 

• Pagos: Aceptamos pagos con tarjetas de crédito, débito y transferencias 
bancarias. Todos los pagos deben ser recibidos antes del envío del 
producto. 

• Envíos: Ofrecemos servicio de entrega a domicilio. Los costos de envío y 
los tiempos de entrega varían según la ubicación. 

• Devoluciones: Aceptamos devoluciones dentro de los 30 días posteriores 
a la compra, siempre que el producto esté en su estado original y con su 
embalaje intacto. Para iniciar una devolución, contáctanos 
en info@consultoriaferretera.com. 

7. Propiedad Intelectual 

Todo el contenido del sitio web, incluyendo textos, gráficos, logotipos, iconos, 
imágenes y software, es propiedad de Consultoría Ferretera o de sus proveedores 
de contenido y está protegido por las leyes de derechos de autor y otras leyes de 
propiedad intelectual. 

8. Enlaces a Sitios de Terceros 

Nuestro sitio web puede contener enlaces a otros sitios web. Estos enlaces se 
proporcionan para tu conveniencia y no implican que respaldamos esos sitios. No 
somos responsables del contenido de los sitios enlazados. 

9. Limitación de Responsabilidad 

En ningún caso, Consultoría Ferretera será responsable por daños directos, 
indirectos, incidentales, especiales, consecuentes o punitivos, resultantes de 
cualquier (i) errores, errores u omisiones en el contenido, (ii) cualquier acceso no 
autorizado o uso de nuestros servidores y/o cualquier información personal 
almacenada en los mismos, (iii) cualquier interrupción o cese de la transmisión 
hacia o desde nuestro sitio web, (iv) cualquier error, virus, troyano o similar que 
pueda ser transmitido a través de nuestro sitio web por cualquier tercero, o (v) 
cualquier pérdida o daño de cualquier tipo incurrido como resultado del uso de 
cualquier contenido publicado, enviado por correo electrónico, transmitido o de 
otro modo puesto a disposición a través del sitio web. 

10. Indemnización 

Aceptas indemnizar y mantener a Consultoría Ferretera y sus filiales, empleados, 
agentes y proveedores de información, inofensivos de y contra cualquier reclamo, 



 

daño, costos y gastos, incluyendo honorarios de abogados, que surjan del 
uso de este sitio web o de la violación de estos términos. 

11. Ley Aplicable 

Estos términos y condiciones se regirán e interpretarán de acuerdo con las leyes 
del país en el que se encuentra Consultoría Ferretera, sin dar efecto a ningún 
principio de conflicto de leyes. 

12. Contacto 

Si tienes alguna pregunta sobre estos términos y condiciones, por favor 
contáctanos en info@consultoriaferretera.com. 

 


